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Componenta 1. Lista responsabililor pentru elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa
caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii operationale standard
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Componenta 2. Situatia editiilor i a reviziilor in cadrul editiilor

Nr. | Editia sau, dupid caz, revizia in | Componenta | Modalitatea reviziei Data la care se
crt. | cadrul editiei revizuiti aplica
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editiei sau
reviziei editiei
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| compartimentele/ Colaboratorii/ %
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| clinice de stationar
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Componenta 4. Scopul procedurii:

Procedura stabileste exigente privind recoltarea, etichetarea, ambalarea si transportarea
probelor pentu investigatii de laborator la gripd, infectiile acute ale cdilor respiratorii
superioare (IACRS) si infectiilor respiratorii acute severe (SARI), MERS,CoV in cadrul IMSP
Institutul Mamei si Copilului.

Componenta 5. Domeniu de aplicare a procedurii:

Recoltarea, etichetarea, ambalarea gi transportarea probelor pentu investigatii de laborator la
gripa, infectiile acute ale cailor respiratorii superioare (IACRS) si infectiilor respiratorii acute
severe (SARI) este necesard pentru confirmarea dianosticului de gripa, infectiilor acute ale
cailor respiratorii superioare (IACRS) si infectiilor respiratorii acute severe (SARI).

Procedura de recoltare, etichetare, ambalare si transportare a probelor pentu aceste investigatii
face parte din obligatiile profesionale si sunt inscrise in fisa de post a personalului medical din
IMSP Institutul Mamei si Copilului.

Procedura se aplicd, la nivelul sectiei de internare si fiecdrei subdiviziuni curative si
patomorfologice ale IMSP Institutul Mamei si Copilului.

Componenta 6. Documente de referinti aplicabile activititii
procedurale:

Legislatie primara:
v Ordinul Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr.1103 din 02 octombrie
2019 ,,Cu privire la supravegherea epidemiologicd la gripa, IACRS si SARI in Republica
Moldova si prezentarea informatiei sdptimanale/lunare”;
v" Ghidul practic ”Ghid de supraveghere si diagnostic a ILI/ Ari/SARI si MERS-CoV”,
aprobat prin Ordinul MS nr.896 din 30 octombrie 2015;
v" Ghidul national de reglementare pentru transportul substantelor infectioase, , aprobat prin
Ordinul MSMPS nr.389 din 26 martie 2019;
v" Ordinul MSMPS nr.81 din 24.01. 2020 ,,Cu privire la misuri de prevenire si control al
infectiei cu coronavirusul de tip nou (2019-nCoV)
v Ordinul MSMPS nr. 102 din 31.01.2020 ,,Cu privire la unele masuri ssuplimentare de
organizare a asistentei medicale spitalicesti copiilor si gravidelor in perioada de crestere
epidemicd a numdrului de cazuri de gripa, infectii acute ale cdilor respiratorii superioare si
infectiilor respiratorii severe”
Reglementari interne ale institutiei
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e Regulamentul IMSP Institutul Mamei si Copilului, aprobat prin ordinul MSMPS nr. 340
din 18.03.2019;

e Ordinul IMSP IMS nr.02 din 24.01.2020 ,,Cu privire la acordarea asistentei medicale
pacientilor cu gripd, infectii acute ale céilor respiratorii superioare, infectiilor respiratorii
severe, complicatii postgripale”

Ordinul IMSP IMS nr.05 din 31.01.2020,,Cu privire la organizarea asistentei medicale

pacientilor cu gripa, infectii acute ale cailor respiratorii superioaresi infectii respiratorii

severe”

Ordinul IMSP IMS nr.8 din 03.02.2020,,Cu privire la masurile de prevenire si control al
infectiei cu Coronovirusul de tip nou (2019-nCoV)”

Componenta 7 Definitii si abrevieri.

Componenta 7.1 Definitii

Nr. | Termenul

Definitia si/sau daci este cazul, actul care defineste termenul

ert
1 Procedur# Prezentarea formalizatd, in scris, a tuturor pagilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite a
regulilor de aplicare in vederea realizarii activitatii, cu privire la aspectul procesual.
2. Deﬁnitii de l.G_ I.Qri].:a., afectiuni clinice compatibile cu gripa (ILI —Influenza Like Illness):
Criterii clinice:
caz:

O infectie respiratorie acutd cu:Febrd >38°C, giTuse giSIDebut in perioada de 10 zile anterioare
Noté. Infectia gripald poate avea un spectru larg de sindroame clinice, de la coriza usoara (simptome de
guturai) pand la pneumonie severd. Exista si infectii subclinice.

Boala poate varia in severitate in functie de tipul, subtipul §i varianta de virus si de expunerea anterioara
individuald la virusuri similare. Persoanele in etate si foarte tinere pot prezenta manifestiri clinice
atipice, ex: vérstnicii (persoanele >65 ani) §i copiii mai mici de 3 luni pot s& nu faci febra, iar copiii pina
la 3 ani pot prezenta febrd inaltd, cu putine semne de afectare respiratorie.

La adulti cu boli cronice (respiratorii, cardiovasculare, etc.) infectia gripald se poate manifesta ca o
exacerbare a bolii de bazi.

Infectia gripald poate determina infectii bacteriene secundare de obicei pneumococice si stafilococice).

De asemenea, o multitudine de alte microorganisme pot determina simptome aseminitoare, diagnosicele
fiind confundate cu gripa.

Criterii de laborator:

Detectie genetica de tip si subtip: RT-PCR/Real Time-PCR

Izolare si caracterizare de virusuri gripale: tip/subtip.

Criterii epidemiologice: orice persoana care indeplineste criteriile clinice si are legatura epidemiologica
cu un caz confirmat.

2. Infectii Acute ale Ciilor Respiratorii Superioare (IACRS/ARI — Acute respiratory Infection)
Criterii clinice:

Debut brusc si Cel pudin unul din urmitoarele: Tuse, Laringita, Faringita, Dificultati respiratori, Corizi

Criterii de laborator:
In functie de contextul epidemiologic se vor face determinri de laborator (izolari virale, detectii [F/PCR
pentru adenovirusi, virusuri sincitiale respiratorii, virusuri paragripale, etc.)
3.Infectii respiratorii Acute Severe (SARI- Severe Acute respiratory Infection)

Criterii clinice:

O infectie respiratori acutd cu:Istoric de febrd si au febri masuratd de minimum 38°C si
Tuse, Debut in perioada de 10 zile anterioare, Necesitd spitalizare
Criterii de laborator pentru cazul confirmat cu etiologie gripali:

Cel putin unul din urmétoarele:Detectie geneticd de tip §i subtip: RT-PCR/Real Time-PCR,Izolare si
caracterizare de virusuri gripale: tip/subtip.

Pagina 4 din 12




IMSP

Serviciului man
al
calitatii si audit

Consiliul Calitatii Recoltarea, etichetarea, ambalarea, Editia 1 | Revizia 0

(SMCAM) laborator la gripa, infectiile acute ale

PROCEDURA OPERATIONALA IMC.PG.00

agement | 3strarea temporari si transportarea

probelor pentu investigatii de Exemplar nr.1

medical

ciilor respiratorii superioare (IACRS)
si infectiilor respiratorii acute severe
(SARI) si MERS-CoV

Criterii epidemiologice: orice persoand care indeplinegte criteriile clinice si are legatura epidemiologica
cu un caz confirmat.
Infectii Acute ale Cailor Respiratorii Superioare (IACRS/ARI — Acute respiratory Infection)
Criterii clinice:
Debut brusc si Cel pudin unul din urmitoarele: Tuse,Laringitd, Faringita, Dificultiti respiratori, Coriza
Criterii de laborator:
In functie de contextul epidemiologic se vor face determiniri de laborator (izolari virale, detectii IF/PCR
pentru adenovirugi, virusuri sincitiale respiratorii, virusuri paragripale, etc.)
Infectii respiratorii Acute Severe (SARI- Severe Acute respiratory Infection)
Criterii clinice:
D infectie respiratori acutd cu:Istoric de febra si au febrd mésuratd de minimum 38°C si
Debut in perioada de 10 zile anterioare, Necesiti spitalizare
Criterii de laborator pentru cazul confirmat cu etiologie gripald:
Cel putin unul din urmiétoarele:Detectie geneticd de tip si subtip: RT-PCR/Real Time-PCR,Izolare si
caracterizare de virusuri gripale: tip/subtip.
CLASIFICAREA CAZURILOR
Medicii vor stabili diagnosticul in baza definitiilor de caz.
Medicii vor preleva probe pentru diagnosticare si clasificarea cazurilor.
Cazurile vor fi clasificate ca:
Gripa:caz posibill: caz care indeplinefte criteriile clinice (caz clinic compatibil cu gripa);
caz probabil: caz care indeplineste criteriile clinice i are leg#turd epidemiologic cu un caz confirmat
de laborator;
caz confirmat: caz care indeplineste criteriile clinice si de laborator.

Infectii Acute ale Cailor respiratorii Superioare (IACRS/ARI — Acute respiratory Infection):
Caz posibil: caz care indeplinefte criteriile clinice;
caz probabil: caz care indeplineste criteriile clinice si are legaturd epidemiologici cu un caz confirmat
de laborator;
caz confirmat: caz care indeplineste criteriile clinice §i de laborator.
Infectii respiratorii Acute Severe (SARI- Severe Acute respiratory Infection)
caz posibil: caz care indeplinette criteriile clinice;
caz probabil: caz care indeplineste criteriile clinice §i are legaturd epidemiologica cu un caz
confirmat de laborator;
caz confirmat. caz care indeplinegte criteriile clinice si de laborator.

Componenta 8. Descrierea procedurii

PROBE

1) exudat nazal,

LE/PRODUSELE PATOLOGICE, CARE SE PRELEVA DE LA
BOLNAVII SUSPECTI PENTRU DIAGNOSTIC SUNT:

2) exudat faringian;

3) lavaj nazal;
4) fragmente de
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5) ser (primul ser se va recolta in prima saptdmana a bolii, al doilea ser se va recolta dupa
10-14 zile de la recoltarea primului ser).

Preferabil: combinatii de exudat nazal cu exudat faringian.
Probele se vor recolta, de preferintd, in afara meselor si in lipsa aplicatiilor de preparate
decongestionante nazo-faringiene.

PERIOADA DE PRELEVARE A PROBELOR

Stabilirea corecta a diagnosticului de infectie cu virus gripal, depinde foarte mult de
calitatea produsului patologic, de conditiile in care este colectat, pastrat gi transportat
inainte de a fi procesat in laborator.

Perioada optima de prelevare: preferabil, in primele 3-4 zile de la debutul bolii, admisibil
pand la 7 zile. La copiii mici §i persoanele imunocompromise virusul se poate elimina pe o
duratd mai indelungata de timp, astfel cé, la aceste persoane probele se pot preleva pana

la a 10-14 zi de la debutul bolii.
TEHNICA DE RECOLTARE A PROBELOR
Recoltarea probelor se va efectua cu respectarea regulilor de evitare a contamindrii
materialului.
Prelevarea produselor patologice se efectueaza conform urmétoarelor proceduri:
1) Exudatul nazal:
a) se scoate tamponul din ambalajul de protectie;
b) se introduce tamponul bland, dar adanc in nas (la adancimea de 2-3 cm);
¢) se roteste ugor pentru al incérca cu celule epiteliale;
d) se introduce tamponul in tubul cu 2-3 ml mediu de transport pana aproape de
fundul tubului si se rupe tija, presdnd-o pe marginea tubului;
e) se inchide ermetic tubul;
f) se noteaza tubul si se completeaza buletinul de insotire a probei.
2) Exudatul faringian:
a) se scoate tamponul din ambalajul de protectie;
b) se introduce in cavitatea bucala si se trece cu atentie in spatele palatului moale
pentru a sterge peretele posterior al faringelui, suprafata amigdalelor;
c) se roteste usor pentru al incérca cu celule epiteliale;
d) se introduce tamponul in tubul cu 2-3 ml mediu de transport pana aproape de
fundul tubului si se rupe tija, presand-o pe marginea tubului;
e) se inchide ermetic tubul;
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f) se noteaza tubul si se completeaza buletinul de insotire a probei.

Tumpon tinut corect

Tamponul inut corect
poate aluneca i spate

3) Lavaj nazal

Prelevarea unu

fampon din gaif

a) in ambele néri cu o sonda sau seringa se introduc 3-5 ml. solutie sterild izotonica

de NaCl.
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b) se colecteaza lavajul cu o pilnie in tub steril;
c) se inchide ermetic tubul;
d) se noteaza tubul si se completeaza buletinul de insotire a probei.
4) Material cadaveric
a) se prelevd segmente de trahee, bronhii, pulmoni, creier (scoarta emisferelor mari).
b) probele se introduc in eprubete sterile cu 2-3 ml. sol. tampon fosfat;
c) se inchide ermetic tubul;
d) se noteaza tubul si se completeaza buletinul de insotire a probei.
AMBALAREA pentru TRANSPORTARE

Dupa recoltare, tampoanele nazo-fariengiene se amplaseazi si se transportd intrun sistem

de ambalaj triplu:

a) ambalajul primar reprezintd tubul cu mediu de transport in care se plaseaza

tamponul. Tubul trebuie s fie inchis etans si etichetat corespunzitor. Este posibila
amplasarea ambelor tampoane (nazal si faringian) recoltate de la acelasi pacient
intr-un singur tub;

b) ambalajul secundar — cutie de plastic sau de fier special destinati. Mai multe
tuburi pot fi introduse intr-un singur ambalaj secundar. El va contine suficient material
absorbant, ex. vatd, pentru a absorbi integral lichidele din tuburi, in caz de spargere sau
scurgere;

c) ambalajul tertiar — container termoizolant inchis etans, ex. termos, geanti
frigorificd special destinatd transportérii materialului biologic. Ele vor fi decontaminate
dupd fiecare utilizare.

Toate probele transportate vor fi insotite de Buletinul de insotire completat
corespunzdtor. Buletinul de insotire nu trebuie infasurat in jurul eprubetei, ci plasat separat,
preferabil, intr-un invelis impermeabil.

PASTRAREA TEMPORARA
Probele de material patologic prelevate vor fi pistrate cu respectarea urmatoarelor:
1) la temperatura camerei — cel mult 6 ore;
2) la temperatura +2 - +8°C — cel mult 24 ore (frigider separat pentru pistrarea
probelor).

Transportarea probelor in cadrul IMC se va face citre sectia de internare in zilele de

luni-vineri, ora 9:00-10:30: Transportarea probelor din sectia de internare citre Laboratorul
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virusologic ANSP, str. Cozmescu 3, mun.Chisindu se va face de citre curierul instruit zilnic
de luni pana bineri la ora 11.00, in genti frigorifice (pungi de gheatd) care asigura t +4°C.
Nota: se exclude congelarea probelor la congelator.
Resurse si Echipamente Necesare
Resurse materiale:
Consumabile pentru colectarea probelor:
e Pentru tampoane:-aplicator de plastic cu dacron;
® tub cu mediu de transport steril- virocult (dispozitiv comercial cu aplicatoare si mediu
de transport inclus, steril);
e  Apasitor de limbéa/spatula;
e  Aspirat nazofaringian/lavaj nazofaringian-dispozitive speciale;
e Aspirat /lavaj traheo-bronhoalveolar—se executd doar in spitale prin bronhoscopie;
e Tuburi cu mediu de transport—sterile;
e Fragmente de organe —se recolteaza in spitale in departement de anatomie patologic;
e Stocarea temporard a deseurilor nepericuloase 20 03 01 se va face intr-un spatiu

semiinchis, ingréadit, terenul betonat, in tomberoane returnabile, ce asigura colectarea
cantitdtii de deseuri produse intre 2 eliminiri succesive.

Transportarea
e Probele trebue trimise cit mai repede la laboratorul ANSP mun. Chisindu, str.
Cozmescu nr.3;

* Ambalajele trebue sd nu permitd contaminarea mediului sau a persoanei care o
transporta;

e Transportarea probelor se va petrece cu transportul sanitar, probele se vor prezenta
pana la orele 11,00 in zilele de luni-vineri.
Resurse umane:

Persoanele implicate prin sarcinile de serviciu in activititi de acordare a asistentei
medicale.

Instruirea personalului se va realiza ritmic, anual, la angajare sau de cate ori va fi nevoie.

Activitatea de instruire se va efectua la Intalniri de lucru cu tot personalul. La aparitia
abaterilor se va relua procesul de instruire.

Resurse financiare:
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Vor fi prevazute in bugetul institutiei.
Componenta 9
Atributii si responsabilititi in activitate

9.1. Responsabili de proces. Lucratorii medicali: asistente medicale, medici.
9.2. Echipa de proces:conducerea institutiei, sefii de compartimente, subdiviziuni

9.3. Responsabili de instruirea personalului:
e vicedirectorii
e sefii subdiviziunilor
e sefii de compartimente/subdiviziuni clinice si paraclinic
e asistentele/moasele principale/superioare
9.4. SCIMN:
e claboreaza (dupa caz) revizuiegte/retrage procedura
e coordoneazi aplicarea procedurii
e gestioneazd elaborarea procedurii si instructiunilor de lucru
9.5. SMCAM si Consiliul Calititii:
e verifica procedura
e gestioneaza elaborarea procedurilor si instructiunilor de lucru
e gestioneazd Manualul procedurilor
9.5. Directorul IMSP IMsiC:
e aproba procedura
e impune aplicarea procedurii
e asigurd resurse pentru aplicarea procedurii
9.6. Consiliul Calitatii — coordoneaza procedurile
9.7. Vicedirectorii, sefii de compartimente/subdiviziuni:
e aplica si respectd procedura
e difuzeaza procedura in cadrul compartimentului/subdiviziunii

e organizeaza grupuri de lucru pentru discutarea i aplicarea procedurii

Componenta 10. inregistriri
10.1. Manualul procedurilor

Componenta 11. Anexe
Componenta 12 Cuprins

' Numarul | Denumirea componentei din cadrul procedurii
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Pagina de garda (coperta) 1
1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, 2
avizarea, coordonarea gi aprobarea editiei/revistei
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor 2
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