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Componenta 1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea, avizarea,
coordonarea si aprobarea editiei

 [ELABORAT

VERIFICAT AVIZAT COORDONAT APROBAT |EDITIA REVIZIA
petl Consiliul
Colaboratorii | SMCAM Compartimentului Calitatii (CC) Director
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Componenta 2. Situatiile editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor
Nr. Editia sau dupi caz, reviziain | Componenta | Modalitatea Data de la care se aplica
crt. cadrul editiei reviziuta reviziuita prevederile editiei sau reviziei
editiei
2.1 | Editia 1. Procedura completa W O 1:2& P
2.2 | Revizia 0
Componenta 3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia
Nr. Scopul Exemplar Compartiment Functia Numele si Data Semnitura
crt. | difuzirii nr.: prenumele primirii
3.1 |Arhivare Consiliul calitatii  |Presedinte M. Rotaru V20X A
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3.4 (Informare Sectia diagnostic  |Colaboratorii |Belii O. b é’/‘f 4
functional Angajatii pe  |Tiron L.
profil Stirban L.
Vinogradscaia M.
Duca A.
Babici O.




Componenta 4. Scopul procedurii

Electrocardiograma (ECG) este interpretarea grafica a diferentei de potential transmembranic, ce se
misoard intre electrodul activ si cel indiferent, care capteaza repolarizarea si depolarizarea atriilor si
ventricolelor.

Componenta 5. Domeniul de aplicare a procedurii

Procedura se aplicd in cadrul Sectiei diagnostic functional — in cabinetul de electrocardiografie.

Componenta 6. Documente de referinta (reglementiri) aplicabile
activitatii procedurate

6.1 Ordinul Ministerului Sanatatii Republicii Moldova din 28.11.2002 nr.329 ,Nomenclatorul si
normativele de timp”.

6.2 Hotarirea nr.1387, din 10.12.2007 cu privire la aprobarea Programului unic al asigurdrii obligatorii
de asistentd medicala.

6.3 Legea ocrotirii sanatatii, nr.411-XIII din 28.03.1995, cu modificarile si complectérile ulteriore.

6.4 Ordinul IMSP IM si C nr.01-19/90 din 23.05.2012 ,,Cu privirea la imbundtitirea calitdfii si
eficientizarea serviciilor medicale acordate pacientilor cu urgente pediatrice”.

6.5 Ordinul MS a RM din 2003, nr.375 ,,Regulamentul cu privire la organizarea acordarii asistentei
medicale persoanei asigurate in cadrul asigurarilor obligatorii de asistentd medicala”.

6.6 Ordinul MS nr.828 din 31.10.2011 “Cu privire la aprobarea formularelor de evidentd medicala
primard”.

6.7 Ordinul IMSP IM si C nr.01-19/200 din 27.10.2016 ,,Cu privire la implementarea procedurilor”.
6.8 Legea cu privire la asigurarea obligarorie de asisten{d medicala, nr.1585-XIII, cu modificarile si
complectdrile ulterioare.

6.9 Legea privind evaluarea si acreditarea in sinitate, nr.552-XV din 18.10.2001, cu complectérile
ulteriore.

6.10 Legea cu privire la drepturile §i responsabilitatile pacientului, nr.263-XIV din 27.10.2005, cu
complectdrile ulteriore.

6.11 Hotirirea Guvernului nr.1387 din 10.12.2007 cu privire la aprobarea Programului unic al
asigurdrii obligatorii de asisten{d medicald, cu modificérile si complectérile ulterioare.

6.12 Ordinul MS nr.139 din 03.03.2010 ,,Privind asigurare calitaii serviciilor medicale in institufiile
medico-sanitare”.

6.13 Ordinul MS nr.303 din 06.05.2010 ,,Cu privire la asigurarea accesului la informatie privind
propriile date medicale si lista interventiilor medicale care necesiti perfectarea acordului informat”.
6.14 Ordinul MS si CNAM nr.596/404-A din 21.07.2016 ,,Privind aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a Programului unic al asigurdrii obligatorii de asisten{d medicala”.

6.15 Ordinul IMSP IM si C nr.01-19/24 din 07.02.2011 ,,Cu privirea la imbunétatirea eficacitdti,
eficientii si calitatii serviciilor medicale acordate pacientilor”.

6.16 Ordinul IMSP IM si C nr.01-19/90 din 23.05.2012 ,,Cu privirea la imbunéititirea calitatii si
eficientizarea serviciilor medicale acordate pacientilor cu urgente pediatrice”.

6.17 Ordinul IMSP IM si C nr.01-19/81 din 10.05.2017 ,,Cu privire la asigurarea pacientilor cu
asistentd medicald la cele mai inalte standarte de calitate, in conformitate cu prevederile Normelor
metodologice de aplicare a programului unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicald (AOAM) si
Contractului de acordare a asistentei medicale in cadrul AOAM”.

6.18 Standarde medicale.
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Componenta 7. Definitii si abrevieri
Componenta 7.1. Definitii
Nr. Termenul Definitia si/sau daci este cazul, actul
crt. care defineste termenul
1 Electrocardiograma | ECG inregistreaza diferenta de potential transmisd de la suprafata
(ECG) tesutului excitat in timpul raspindirii excitdrii prin miocard, formind
incdrcaturi electrice egale dupd valoare si opuse dupd semn (dipoli
cardiaci).
2 Repolarizare este o stare de repaos a celulel.
g Depolarizare oste o stare de excitare a miocardului in care are loc procesul de

schimbare a potentialului transmembranic de la -90 la +30, membrana
celulei devine permiabild pentru ionii de Na.

4 Indicatiile de la
medicul consultant
de profil

_ tulburdri de ritm: extrasistolii, tahicardii,
atriald, tahicardie paroxistica;

fluter atrial, fibrilatie

- angind pectorald;

- suspiciiune la infarct sau pericardit;

_ monitorizarea evolufiei a unor tratamente;

_  1inainte de interventie chirurgicala.

Componenta 7.2. Abrevieri

Abrevierea

Termenul abreviat

ECG

Electrocardiografie
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Componenta 8. Descrierea activitatii
Componenta 8.1. Generalitati

Programarea la

- direct, la fisier;

examinare

- online;

se face

- telefonic.

Formulare de directionare

- recomandare de la medicul specialist intern in baza standardelor si in
baza consiliului medical.

- la cererea pacientului (contra cost)

Inregistrarea datelor

- fisa medicald a bolnavului din stationar (Formularul nr.003/e-2012),
cu includerea obligatorie a Acordului informat la interventia
medicala.

- fisa medicald a bolnavului de ambulatorie (Formular nr.025/¢), cu
includerea obligatorie a Acordului informat la interventia medicala,
consemnat de reprezentantul legal al pacientului, data si ora.

- registru de consultatie, pentru pacienti asigurati contra cost.

Componenta 8.2. Resursele necesare

- eletrocardiograf

- gel acustic, solutie hipertonica

- registru de consultatie

- protocoale

- hirtie pentru inregistrarea ECG

Resurse materiale

- pat pentru examinare

- birouri

- scaunc

- retea electrica

- linie telefonica

- jaluzele

Resurse umane

- medic-functionalist care posedd diploma de competen{d in
diagnostic functional.

- asistentd medicala
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Componenta 8.3. Modul de lucru

Examinarea electrocardiografici
se face:

se va explica pacientului modul de examinare

recomandare de la medicul specialist intern in baza standardelor
medicale

la cererea pacientului (contra cost)

Pregitirea
pacientului:

copilul este dezbricat — pentru a avea acces pentru examinare

se va proteja copilul pentru a evita supraricirea — se inveleste in timpul
examindrii

copilul se va linisti ca sd nu plingd — pentru a evita cresterea frecventei
batdilor cardiace

Fixarea
electrozilor:

pentru realizarea unui contact bun intre tegument si electrozi, acestea se
ung cu gel acustic sau solutie hipertonici care sint conducitori de
electricitate.
la nivelul membrelor se monteazi:

- rosu — mina dreapti

- galben — mina stinga

- verde — piciorul sting

- negru — piciorul drept
V1 electrodul activ este situat in spatiul intercostal IV din dreapta
sternului.
V2 electrodul activ - in spatiul intercostal IV din stinga sternului
V3 electrodul activ este intre V2 si V4.
V4 electrodul activ este situat in spatiul intercostal V pe linia medio-
claviculara stinga.
VS5 electrodul activ se fixeaza in spatiul intercostal V pe linia axilard
anteriora stinga.
V6 electrodul activ — in spatiul intercostal V pe linia axilarid medie
derivatiile suplimentare V7-V9 sint situate pe linia axilara posterioard
stinga, scapulara, paravertebrala.

Inregistrarea derivatiilor

3 derivatii dipolare standard notate cu D1, D2, D3.

3 derivatii unipolare ale membrelor aVR, aVL, aVF.

6 derivatii precordiale V1, V2, V3, V4, V5, V6.

dupi ce pacientul se linisteste, se face intii testarea aparatului si apoi
inregistrarea propriu-zisa.

dacd aparatul inregistreza corect, se trece la efectuarea examenului
propriu-zis.

electrocardiograma este o succesiune de unde notate cu litere: P; Q; R;
S; T; U.

segmente PQ; ST.

intervale - unda + segment notat QRS; PQ; QT; TP.
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Notarea - Pe electrocardiogrami se noteazi:
electrocardiogramei - numele §i prenumele pacientului;

- virsta, indltimea, greutatea;
- medicaia folositd (care influenteaza inregistrarea);
- data §i ora inregistrarii;
- semndtura celui care a inregistrat;
- Interpretarea electrocardiogramei este de competenta medicului.

Componenta 8.4. Durata examinirii elecrocardiografice

Durata examindrii electrocardiografice la copii variazi in functie de complexitatea viciului cardiac,
virsta copilului si in mediu sunt necesare -13 - 30 min.

Examenul electrcardiografic se incheie prin eliberarea protocolului electrocardiografic .El include
descrierea rezultatelor examenului, este semnat i parafat de medicul functionalist.

Rezultatele examindrii sint inregistrate in registrul persoanelor care au beneficiat de asistenti
medicala.

Protocolul examindrii este anexat in figa medicala ori este inminat pacientului.
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Componenta 9. Responsabilititi si raspunderi in derularea activitatii

9.1 Responsabilul de proces - Sectia diagnostic functional:

- elaboreazi sau revizueste/retrage procedura (dupd caz);
coordoneaza aplicarea procedurii de examinare a pacientului;
gestioneazi elaborarea procedurii de examinare a pacientului;
- aplica si respecta procedura.

9.2 Directorul IMSP IM si C:

- aprobd procedura;

- impune aplicarea procedurii;

- asiguri resurse pentru aplicarea procedurii;

9.3 Consiliul calitiitii — coordoneaza procedura.

9.4 Medicul functionalist este responsabil de:
- examinarea pacientului;
- indeplinirea protocolului, formularea concluziei si a recomandirilor, semnarea §i parafarea lui;
- prezentarea bilantului trimestrial, simestrial si anual vicedirectorului;
- implementarea metodelor noi de examinare.

9.5 Asistenta medicali este resposabili de:

- pregitirea cabinetului pentru consultaie;

- pregirirea pacientului pentru examinare;

- asigurarea conditiilor optime de inregistrare;

- efectuarea electrocardiogramei;

- 1inregistrarea datelor de pasaport ale pacientilor in registrul de consultatie;

- indeplinirea protocolului examinarii;

- prezentarea la Sectia statisticd medicald a datelor privind numérul de pacienti examinafi si a
examinirilor electrocardiografice efectuate pe parcursul anumitor perioade.

Componenta 10. Inregistriri

10.1.Manualul procedurilor

Componenta 11. Anexe si formulare

. Fisa medicald a bolnavului de ambulator (Formular nr. 025/¢).

. Fisa medicala a bolnavului de stationar (Formular nr. 003/¢).

. Registru de evidentd a examinarilor functionale pentru pacientii asigurati si contra cost.

_ Acordul informat la interventia medicald, consemnat de reprezentantul legal al pacientului.

B WN -
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Componenta 12. Cuprins

Nr. componentei in
cadrul procedurii | Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pag.
operationale
Pagina de gardi
(coperta)

1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei. 2
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor. 2
3 Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia. i
4 Scopul procedurii operationale. 3
5 Domeniul de aplicare a procedurii. 3
6 Documente de referinté (reglementéri) aplicabile activitatii procedurate. 3
7 Definitii si abrevieri. 4
8 Descrierea procedurii (activitatii). 5-7
9 Responsabilitati. 8
10 Inregistrari. 8
11 Anexe si formulare. 8
12 Cuprins. 9




